
 

প্রধান ভন্ত্রী ঳ুযক্ষা ফীভা যমাজনা ঳ংক্রান্ত প্রায়঱ই জজজ্ঞাজ঳ত প্রশ্নাফরী: 
 
প্র:১।  প্রকল্পটি কী প্রকৃজতয ? 
প্রকল্পটি এক ফছরযয কবায মুক্ত ফযক্তক্তগত দঘুঘটনাজক্তনত ফীভা প্রকল্প মা দঘুঘটনা মুক্ত ভৃতুয ফা অক্ষভতায 
ক্তফরুরে ঳ুযক্ষা প্রদান করয এফং প্ররতযক ফছয ঩ুনর্ঘক্তফকযন যমাগয । 
 
প্র:২। প্রকল্প এফং জপ্রজভয়াভ  প্রদেয় অধীদন ঳ুজফধা কী ঴দফ ? 
঳ুক্তফধাগুক্তর ঴র ক্তনম্নরূ঩ : 
 যফক্তনক্তপট যটফর ক্তফভাকৃত যাক্ত঱ 
ক)  ভৃতুয ২ রক্ষ 
খ) 
 

দইু য ারখয ঳মু্পনঘ ও অপ্রক্ততক্তফরধয় ক্ষক্তত, দটুি ঴াত ফা ঩ারয়য 
অফযফ঴ায যমাগয ঴রয় ঩ড়া, অথফা এক য ারখয দকৃ্তি ঱ক্তক্ত 
঴াযারনায ঳ারথ একটি ঴াত  ফা ঩ারয়য অফযফ঴াযরমাগয ঴রয় 
঩ড়া । 

২ রক্ষ 

গ) 
 

একটি য ারখয ঳মু্পর্ঘ ও অপ্রক্ততক্তফরধয় ক্ষক্তত অথফা একটি ঴াত 
ফা ঩ারয়য অফযফ঴াযরমাগয ঴রয় ঩ড়া । 

১ রক্ষ 

 
প্র: ৩। জপ্রজভয়াভ কী বাদফ প্রোন  কযা মাদফ ? 
তাক্তরকাবুক্তক্তয ঳ভয় গ্রক্ত঴তায ইচ্ছানু঳ারয ক্তপ্রক্তভয়াভ য঳ক্তবং঳ ফযাংক অযাকাউন্ট যথরক অরটা যেক্তফট  
঩েক্ততরত প্রক্তত ক্তকক্তিরত যকরট যনওয়া ঴রফ ।঳দ঳যরদয এককারীন ঳ভরয় অরটা যেক্তফট ঳ুক্তফধা করয 
যনওয়ায ঳ুরমাগ থাকরফ ফা ঩যফক্ততঘ কারর প্রকরল্পয ঩ুনক্তফঘরেলর্ কযায ঳ভয় মা ক্ত঳োন্ত ক্তিয ঴রফ তায 
উ঩য ক্তনবঘ য কযরফ । 
 
প্র: ৪। প্রকল্পটিয তোযজক কী বাদফ ঴দফ ? 
প্রকল্পটি ঩াফক্তরক য঳ক্টয ঳াধাযর্ ফীভা ঳ংিায এফং অং঱গ্র঴র্কাযী ফযাংক ও অনয ঳াধাযর্ ফীভা ঳ংিায 
যমৌথ প্রয়ার঳ কামঘকযী ঴রফ । অং঱গ্র঴র্কাযী ফযাংক তারদয স্ব-ইচ্ছায় ঳াধাযর্ ফীভা ঳ংিা ক্তনমুক্ত কযরত  
঩াযরফ । 
 
প্র: ৫। প্রকল্পটি কযায যমাগযতা কী? 
১৮ যথরক ৭০ ফছয ফয়স্ক যম যকানও ফযক্তক্ত মায ফযাংক অযাকাউন্ট আরছ ক্ততক্তন প্রকল্পটি কযরত 
঩াযরফন ।রম ঳কর ফযক্তক্তয একাক্তধক ফযাংরক অযাকাউন্ট আরছ তাযা যম যকানও একটি ফযাংরকয একটি 
অযাকাউন্ট যথরক প্রকল্পটি কযারত ঩াযরফন । 
 
প্র : ৬।তাজরকা বুজিয ঳ভয় ঳ীভা এফং জনয়ভাফজর কী ? 
প্রাথক্তভক বারফ প্রকল্পটিয ঳ূ নায ঳ভয় অথঘাত   ১রা জনু, ২০১৫ যথরক ৩১য঱ যভ ২০১৬ ঳ভয়঳ীভা জনয 
গ্রা঴করদয তাক্তরকাবুক্ত ও অরটা যেক্তফট অ঩঳াযর্ জনয ৩১য঱ যভ  ২০১৫ ঳ভয় ধামঘ কযা ঴রয়রছ মা 
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৩১ য঱ আগি ২০১৫ অফক্তধ ফক্তধঘত কযা ঴রফ ।এয঩রযও ঩রূ্ঘ ক্তপ্রক্তভয়াভ ক্তদরম তাক্তরকাবুক্ত ঴ওয়া মারফ 
মা প্রকল্পটিয ঱তঘ ঳ার঩ক্ষ যমাগয ঴রফ । যম ঳কর গ্রা঴ক প্রকল্পটি ঩যফতী ফছরযও  ারু যাখরত  ান 
তারদয প্ররতযক ফছয ৩১য঱ যভ-এয আরগ অরটা যেক্তফট –এয জনয অনুরভাদন ক্তদরত ঴রফ। প্রকল্প 
নফীকযন কযরত যদক্তয ঴রর ঩ূর্ঘ ক্তপ্রক্তভয়াভ ক্তদরয় তা নফীকযন কযা মারফ ঱তঘ ঳ার঩রক্ষ। 
 
প্র : ৭। যম ঳কর যমাগয ফযজি প্রথভ ফছয প্রকল্পটি কযদত ঩াদযনজন তাযা কী প্রকল্পটি কযদত ঩াযদফন 
঩যফতী ফছযগুজরদত ? 
঴যাাঁ । অরটা- যেক্তফট ঩েক্ততরত ক্তপ্রক্তভয়াভ ক্তদরয় নতুন যমাগয গ্রা঴কযা ঩যফতী ফছযগুক্তররত  প্রকল্পটি 
কযরত ঩াযরফন। 
 
প্র: ৮। প্রকল্প যথদক ঳দয জগদয় যকউ আফায প্রকল্পটি জনদত ঩াদয? 
প্রকল্প যথরক মাযা যকানও ঳ভরয় ঳রয ক্তগরয়রছন তাযা ঩ুনযায় নতুন ক্তপ্রক্তভয়াভ ক্তদরয় প্রকরল্পয আওতায় 
আ঳রত ঩ারযন প্রকরল্পয ক্তনয়ভ ক্তফক্তধ অনু঳ারয। 
 
প্র: ৯। প্রকল্পটিয ভাস্টায ঩জরজ঳ য঴াল্ডায যক ঴দফন?  
঩ক্তরক্ত঳য জনয ভািায য঴াল্ডায ঴রফ অং঱গ্র঴র্কাযী ফযাংক । ঳যর ও ফনু্ধত্ত্ব঩রূ্ঘ ঩েক্ততরত যেভ ঳ংক্রান্ত ও 
আনুলক্তিক ঩েক্ততগুক্তর PSGICS / অনয ঳াধাযর্ ফীভা যকাম্পাক্তনগুক্তর ক্তনফঘা঴ কযরফ। 
 
প্র: ১০। কখন েঘুঘটনাজজনত কবায য঱ল ঴দফ? 
প্রকল্পটিয কবায ক্তনম্নক্তরক্তখত যক্ষরে য঱ল ঴রফ ফা আয কযা মারফ না – 
 ক) ৭০ ফছয ফয়঳ ঴রয় যগরর। (ক্তনকটতভ জন্ম তাক্তযখ অনুমায়ী ) 
 খ) ফযাংক অযাকাউন্ট ফন্ধ ঴রয় যগরর ফা ঩মঘাপ্ত অথঘ না থাকরর। 
 গ) যম যক্ষরে একজন গ্রা঴ক এরকয অক্তধক প্্রকল্প ক্তনরয় থারকন য঳রক্ষরে  একটি প্রকল্প ছাড়া 
    ফাক্তকগুক্তরয বফধতা থাকরফ না  এফং ক্তপ্রক্তভয়াভ ফাফদ রব্ধযাক্ত঱ যপযত   যমাগয ঴রফ না। 
 
প্র: ১১। ফীভা যকাম্পানী এফং ফযাংদকয বূজভকা কী ঴দফ? 
 ক) প্রকল্পটি PSGICS/অনয ঳াধাযর্ ফীভা যকাম্পাক্তন দ্বাযা ঩মঘরফক্ত঱ত ঴রফ মাযা এই ধযরনয 
    প্রকল্প  ারারত ইচ্ছকু অনয ফযাংরকয / ফযাংকগুক্তরয ঳রি যমৌথবারফ।   
 খ) ফযাংকগুক্তরয উ঩য দাক্তয়ত্ব থাকরফ গ্রা঴করদয যথরক অরটা-যেক্তফট ঩েক্ততরত ক্তনধঘাক্তযত ঳ভরয়য 
    ভরধয এক ক্তকক্তিরত ফাক্তলঘক ক্তপ্রক্তভয়াভ ঳ংগ্র঴ কযা এফং ফীভা যকাম্পাক্তনরত যপ্রযর্ কযা। 
 গ) তাক্তরকাবুক্তক্ত পভঘ / অরটা-যেক্তফট অনুরভাদন/ ক্তনধঘাক্তযত দ঱ঘনাথঘ ঳ম্মক্তত তথা যঘালর্া পভঘ 
    অং঱ গ্র঴নকাযী ফযাংরকয কারছ প্রাপ্ত ঴রত ঴রফ। যেভ ঴রর ফীভা যকাম্পনী তা  ফযাংরকয 
    কারছ  াইরত ঩ারয এফং যম যকানও ঳ভরয় তা ক্তনরয় যনওয়ায অনুভক্ততপ্রাপ্ত। 
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প্র: ১২। জপ্রজভয়াভ কী বাদফ ফজিত   ঴দফ ? 
 ক) ফীভা যকাম্পনীয  ফীভা ক্তপ্রক্তভয়াভ   : ১০ টাকা / ঳দ঳য প্রক্তত ফছরয  
 খ) ভাইরক্রা / কর঩ঘারযট / এরজন্ট খয  ফাফদ  : ১  টাকা / ঳দ঳য প্রক্তত ফছরয 
 গ) অং঱গ্র঴নকাযী ফযাংরকয প্্র঳া঱ক্তনক ফযয় ফাফদ  : ১  টাকা / ঳দ঳য প্রক্তত ফছরয 
 
প্র: ১৩। এই প্রকদল্পয ঳ুজফধা কী অনয ফীভা ঩জরজ঳ থাকদরও ঩াওয়া মাদফ ? 
঴যাাঁ । 
 
প্র: ১৪। প্রকল্পটি কী প্রাকৃজতক জফ঩মঘয় যমভন বূজভকম্প, ফনযা ফা বূ-জফ঩মঘয় জজনত   ভৃতুয ফা ঱াযীজযক 
অক্ষভতাদক ঳ুযক্ষা প্রোন কদয ? প্রকল্পটি কী আত্ম঴তযা ফা ঴তযাজজনত ভৃতুযদক ঳ুযক্ষা প্রোন কদয ? 
঴যাাঁ । এই প্রকল্পটি প্রাকৃক্ততক ক্তফ঩মঘয় জক্তনত   ভৃতুয ফা ঱াযীক্তযক অক্ষভতারক ঳যুক্ষা প্রদান করয। এই 
প্রকল্পটি ঴তযাজক্তনত ভৃতুযরক ঳ুযক্ষা প্রদান করয, ক্তকন্তু আত্ম঴তযা যক করয না। 
 
প্র: ১৫। জদয়ি অযাকাউি য঴াল্ডাযযা কী প্রকল্পটি কযদত ঩াযদফন ? 
঴যাাঁ ।ক্তকন্তু তারদয ঩ৃথক বারফ ফাত্‍঳ক্তযক ক্তপ্রক্তভয়াভ ১২ টাকা ক্ত঴঳ারফ জভা কযরত ঴রফ অরটা-যেক্তফট 
঩েক্ততয ভাধযরভ। 
 
প্র: ১৬। যকান যকান ফযাংক অযাকাউিগজূর এই প্রকদল্পয আওতায় আ঳দফ?  
঳ভি ফযাংক অযাকাউন্ট য঴াল্ডাযযা (প্রক্ততষ্ঠান ঳ভূর঴য অযাকাউন্ট ফযতীত ) এই প্রকল্পটি যত যমাগদান 
কযরত ঩ারযন। 
 

প্র: ১৭। অনাফা঳ী বাযতীয়যা কী এই প্রকল্পটিয অধীদন ঳ুযক্ষা গ্র঴ণ কযদত ঩াদযন? 
যম যকানও অনাফা঳ী বাযতীয় মায বাযতফরলঘ যম যকানও ফযাংরকয ঱াখায় অযাকাউন্ট আরছ এফং এই 
প্রকরল্পয অনযানয ঱তঘ  ঩ূযর্ কযরত ঩ারয য঳ এই প্রকরল্পয অধীরন আ঳রত  ঩ারয । ক্তকন্তু যেভ ঴রর ফীভা 
যকাম্পানী বাযতীয় ভুদ্রায় ক্তনধঘাক্তযত ফযক্তক্ত/নক্তভনীরক যদরফ।  
 
প্র: ১৮। েঘুঘটনায় ভৃতুয ফা ঱াযীজযক অক্ষভতায যক্ষদে ফীভা যকাম্পানী কী ঴া঳঩াতাদরয জিজকত্‍঳ায 
খযি ফ঴ন কযদফ?  
না।  
 
প্র: ১৯। এই প্রকদল্প নজথবুি গ্রা঴দকয ভৃতুয ঴দর যক  ফীভায ঳ুজফধা যেভ কযদফ?   
নক্তথবুক্ত গ্রা঴রকয ভতুৃয ঴রর তায নক্তভনী ফা ক্তনধঘাক্তযত ফযক্তক্ত (নক্তথবুক্তকযরর্য আরফদন ঩ে অনুমায়ী ) 
যেভ কযরত ঩াযরফ । অনযথায় তায আইনগত উত্তযাক্তধকাযীযা যেভ জভা কযরত ঩াযরফ। 
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প্র: ২০। যেদভয টাকা কী বাদফ যেওয়া ঴দফ ? 
঱াযীক্তযক অক্ষভতায যক্ষরে গ্রা঴রকয য঳ক্তবং঳ অযাকাউরন্টয ভাধযরভ যদওয়া ঴রফ। ভৃতুযজক্তনত যেরভয যক্ষরে 
ক্তফভায টাকা নক্তভক্তন ফা আইনগত  উত্তযাক্তধকাযীয অযাকাউরন্ট জভা ঴রফ।  
 
প্র: ২১। গ্রা঴ক আত্ম঴তযা কযদর গ্রা঴দকয ঩জযফায এই প্রকদল্পয জফভায ঳ুজফধা  ঩াদফ কী?  
না। 
 
প্র: ২২। েঘুঘটনায যক্ষদে ঩জুর঱দক জানাদনায প্রদয়াজন কী না এফং যেভ কযায জনয FIR –এয প্রদয়াজন 
আদছ কী ? 
঩থ, যযর এফং এই যকভ মানফা঴ন জক্তনত দঘুঘটনা, জরর েুরফ মাওয়া, যকানও অ঩যাধজক্তনত ভৃতুযয 
যক্ষরে দঘুঘটনায কথা ঩ুক্তর঱ যক জানারনা ফাধযতাভূরক। ক্তকন্তু ঳ার঩ কাটা, গাছ যথরক ঩রড় মাওয়া 
ইতযাক্তদয যক্ষরে ঴ক্তিটাররয ক্তরক্ত঩ফে নক্তথয ঳ংমুক্তক্তয প্ররয়াজন। 
 
প্র: ২৩। ফীভা অধীন গ্রা঴ক মজে জনরুদে঱ ঴য় এফং ভৃতুযয প্রভাণ মজে ঳ুজনজিত না ঴য় তদফ কী তায 
আইনগত উত্তযাজধকাযীযা জফভায ঳ুজফধা ঩াদফ ? 
ভৃতুযয প্রভার্ ঳ুক্তনক্তিত ঴রর ফা আইন অনুমায়ী ক্তনরুরের঱য ঳াত ফছয ঩য (আইন অনুমায়ী ভতুৃয ) 
ক্তফভায ঳ুক্তফধা যদওয়া ঴রফ। 
 
প্র: ২৪। ফীভা অধীন গ্রা঴দকয  আদযাগয ঳ম্ভাফনামুি আংজ঱ক অক্ষভতা, যমভন এক যিাদখয েজৃি ঱জি 
ফা একটি ঴াত ফা ঩াদয়য অফযফ঴াযদমাগয ঴দয় ঩ড়ায যক্ষদে জফভায ঳ুজফধা ঩াদফ কী? 
না, যকানও ক্তফভায ঳ুক্তফধা ঩াওয়া মারফ না। 
 
প্র: ২৫। মজে যকানও গ্রা঴ক এদকয যফজ঱ অযাকাউি-এ জপ্রজভয়াভ জেদয় এই প্রকদল্প আওতাধীন ঴য় তা 
঴দর য঳ এদকয যফজ঱ ফীভা ঳ুজফধা ঩াদফ কী? 
ক্তফভাকৃত ফযক্তক্ত / নক্তভক্তন একটি ভাে ক্তফভায ঳ুক্তফধা ঩াওয়ায যমাগয ঴রফ। 
 
প্র: ২৬। এই প্রকল্পটি জক জফদে঱ী ফীভা যকাম্পানীয ভাধযদভ রু঩াজয়ত ঴য় ? 
বাযরত যকানও ক্তফরদ঱ী ফীভা যকাম্পানী ঳যা঳ক্তয ফযফ঳া করয না । বাযতীয় ফীভা আইন এফং IRDA 
Regulations অনুমায়ী করয়কটি ক্তফরদ঱ী যকাম্পানী বাযতীয় যকাম্পনীয ঳রি   যমৌথ উরদযারগ ফীভা 
ফযফ঳া কযরত ঩ারয, ক্তকন্তু ক্তফরদ঱ী যকাম্পনীরদয ক্তফক্তনরয়ারগয অং঱ ঳ফঘাক্তধক ৪৯ ঱তাং঱ ঴য়। 
 
প্র: ২৭। এই প্রকল্পটি ফয঩ক ঴াদয এফং জনজফড় বাদফ রূ঩াজয়ত  ঴ওয়ায পদর  জফদে঱ী ফীভা 
যকাম্পানীগুজর  মাযা বাযতীয় যকাম্পানীয ঳দে   যমৌথ উদেযাদগ অং঱গ্র঴ণ কযদছ তাযা জক 
জফ঩রুবাদফ আজথঘক রাব কযদফ ? 
শুধূভাে বাযতীয়  ফীভা যকাম্পানীগকূ্তর (ফীভা আইন অনুমায়ী ) বাযতফরলঘ ফীভা ফযফ঳া কযরত ঩ারয। 
঩ক্তরক্ত঳ য঴াল্ডাযরদয প্ররদয় টাকা বাযতীয় ফীভা যকাম্পানীগুক্তর ক্তফরদ঱ী ফীভা যকাম্পIনীয ( মারদয 
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ক্তফক্তনরয়ারগয অং঱ ঳ফঘাক্তধক ৪৯ ঱তাং঱ ) ঳রি যমৌথ উরদযারগ বাযতফরলঘ ক্তফক্তনরয়াগ কযরত ঴রফ এফং 
ক্তফরদর঱ ক্তফক্তনরয়াগ কযা মারফ না। 
এই প্রকরল্প ফক্তলঘক ক্তপ্রক্তভয়াভ ক্তনধঘাযন কযা ঴রয়রছ ঳ভি ক্তযস্ক পযাক্ট঳ঘ, ফতঘ ভান ভৃতুয ঴ায এফং Adverse 
Selection ক্তফলয়গুক্তরয গুরুত্ব ক্তফরফ না করয। তাই এই প্রকরল্প প্র ুয রারবয যকানও ঳ম্ভাফনা যনই। প্রকৃত 
঩রক্ষ ফাক্তলঘক ক্তপ্রক্তভয়াভ ফাড়ারনায দাফী যরয়রছ।  
  
প্র: ২৮। মখন বাযত ঳যকায অধীন ঩াফজরক য঳ক্টয ফীভা যকাম্পাজনগুজর (PSGIC) এই প্রকল্পটি 
রূ঩জয়ত কযদত ঩াযদতা য঳খাদন জফদে঱ী যকাম্পাজনগুজর এই প্রকদল্পয ঳াদথ মুি যকন?  
বাযতফরলঘ IRDA অনুরভাক্তদত ২১টি ঳াধাযর্ ফীভা ঳ংিা ফযফ঳া কযরছ। গ্রা঴করদয বার ঩ক্তযরলফা, দাভ 
এফং প্রক্ততরমাক্তগতারক উত্‍঳া঴ যদফায জনয ঳ভি যকাম্পাক্তনরক অং঱ গ্র঴র্ কযরত যদওয়া ঴রয়রছ। যভারটয 
উ঩য এযা ঳ফাই বাযতীয় ফীভা যকাম্পানী । তারদয ঳রি ক্তফরদ঱ী যকাম্পানীয যমৌথ উরদযারগয যক্ষরে 
ক্তফরদ঱ী  ক্তফক্তনরয়ারগয ঩ক্তযভার্ ঳ফঘাক্তধক ৪৯ ঱তাং঱ ঴রফ। তা ঴ররও PSGIC-গুক্তর এই প্রকল্পটিয ভখুয 
দাক্তয়ত্ত্ব ঩ারন কযরছ। 
 
প্র: ২৯। মজে যেভ য঳টরড না ঴য় , তা ঴দর জফদে঱ী ফীভা যকাম্পানীগুজরয জফরুদে যকানও আইজন 
ফযফস্থা যনওয়া মাদফ ? 
যকানও ক্তফরদ঱ী যকাম্পানী বাযরত ঳যা঳ক্তয ফযফ঳া করয না। যযগুরর঱ন঳ অনুমায়ী ক্তকছু ক্তফরদ঱ী ফীভা 
যকাম্পানী মাযা যমৌথ উরদযারগ বাযতীয় যকাম্পানীয ঳রি ফীভা ফযফ঳া করয তারদয ক্তফক্তনরয়ারগয অং঱ 
঳ফঘাক্তধক ৪৯  ঱তাং঱ ঴রফ। ক্তনয়ভানুমায়ী এযা বাযতীয় ফীভা যকাম্পানী। এই঳ফ যকাম্পাক্তনগুক্তর বাযতীয় 
ক্তনয়ভানমুায়ী ক্তনরদঘ ক্ত঱ত ঴য় এফং এরদয ক্তফরুরে আইনী ফযফিা যনওয়া মায়। 
 
প্র: ৩০। জপ্রজভয়াদভয ঴ায যফদড় যমদত ঩াদয ফা ফীভা যকাম্পাজনগুজর বজফলযদত জক প্রকল্পটি ফন্ধ কদয 
জেদত ঩াদয ?  
ফীভাও একটি ঩রর্যয ভরতা। ২১ টি ফীভা যকাম্পানীয ভরধয প্রক্ততরমাক্তগতায জনয ক্তপ্রক্তভয়ারভয ঴ায যফরড় 
যমরত ঩ারয মক্তদও দাভ (price) যভাটাভুটি ক্তিক্তত঱ীর থাকা ঳ম্ভফ। এই প্রকল্পটিরক এভনবারফ রূ঩াক্তয়ত 
঴রয়রছ এফং Pricing-ঠিক কযা ঴রয়রছ যম বক্তফলযরত প্রকল্পটি Viable থাকরফ এফং ফন্ধ ঴ফায ঳ম্ভাফনা 
ক্ষীর্। যকানও ফীভা যকাম্পানী প্রকল্পটিরত অং঱গ্র঴র্ ফন্ধ করয যদয়, য঳ যক্ষরে ফযাংকগুক্তরয অনয যকানও 
ফীভা যকাম্পানীয ঳ক্ত঴ত ঳ংমুক্তক্তকযন ঳ম্ভফ। 
 

************************** 


